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Cestovani privatnim letadlem vam da svobodu

TRAVELLING BY PRIVATE JET GIVES YOU FREEDOM
FLIEGEN IM PRIVATFLUGZEUG VERLEIHT IHNEN FREIHEIT



Vizitha

PhDr. Zuzana Petdkova
Zakladatelka WAPE JETS

Zakladatelka spolecnosti WAPE JETS, kterd se specializuje na zprostredkovadni
privdtnich lett, poradenstvi a prodej soukromych letadel. Pravé prodeji letadel,
mezindrodnimu marketingu a komunikaci znacky se Zuzana vénovala na pocdtku
své kariéry. Pisobila také v diplomatickych kruzich a jako tiskova mluvci, zkuse-
nosti sbirala v segmentu luxusnich a prémiovych znacek. Je vdsniva cestovatelka
a procestovala témér cely svét.

Cestovani letadlem bez zbyteénych ¢Easovych prodlev, pfestupl, maximalné
pohodiné a s odbavenim do t¥i hodin od objednani letu? Mozna je to jednodussi,
neZ byste cekali. Zdaleka uz totiZ neplati, Ze létani soukromym letadlem je pouze
pro vyvolené. O bofeni mytd na poli privatniho letectvi a vyhodach soukromych
letti spoleénosti WAPE JETS jsme si povidali s jeji zakladatelkou Zuzanou Petakovou.

V ¢em spatfujete vyhody vyuZivani privatniho letadla?

Davodl, pro¢ dat prednost privatnimu business jetu, je celd fada. K tém
nejpodstatnéjsim patti dle mého nazoru zejména flexibilita a vysoka mira diskrétnosti.
Pokud tento typ létani efektivné vyuZivate, usetfite navic spoustu Casu, coZ ocenuji
predevsim podnikatelé.

Mnozi moZné povazuji tento zpdsob dopravy za ndkladny a také kontroverzni...
Nemyslim, si, Ze se jedna o nedostupnou sluzbu. Naklady prondjmu letadla jsou
v nékterych pfipadech srovnatelné s cenou letenek v business class, ovsem poskytnuté
sluzby jsou diametralné odlisné. Pokud uvaZujete o soukromém letu, staci se obratit
na nasi spolecnost se Zadosti o nabidku. Véfim, Ze budete velmi mile pfekvapeni, jak
muze byt let s privatnim jetem dostupny. Co se tyka kontroverznosti, je to podobné
jako u jinych luxusnich sluZeb. Za poslednich nékolik let jsme se i v Cesku v tomto
ohledu posunuli zna¢né dopredu.

Jakym zplsobem klient zjisti cenu svého planovaného letu?

ZpUsobl je nékolik a proces velmi jednoduchy. MuZete nam zavolat, spole¢né
upfesnime pozadavky, abychom mohlivypracovat nezdvaznou kalkulaci, nebo vyplnite
formulaf na nasich webovych strankach. Zakladni informace, které potrebujeme,
jsou —odkud a kam poletite, v jakém terminu a pocet cestujicich. Tyto faktory nejvice
ovliviiuji cenu, jelikoZ na jejich zakladé vybirame nejvhodnéjsi typ letadla. V zasadé je
pak mozZné letadlo pfipravit do 3 hodin od potvrzeni letu.

Muzete nam pfibliZit, jak privatni let probiha?

Privatni letectvi je UZasné v tom, Ze zdkaznik nemusi nic fesit. Letadlo ¢ekd na vas,
ne naopak. Staci proto pfijit na letisté 15 minut pfed odletem. V odletové hale
Ceka posadka, ktera vam pomduZe se zavazadly a doprovodi vas pres bezpecnostni
kontrolu az k letadlu, s nimz do nékolika mdlo minut odlétate. Na palubé se o vas
postard zkuseny personal a samoziejmosti je VIP catering dle vaseho prani. V cilové
destinaci je pfipraven dalsi tym, ktery vas odveze spolu se zavazadly do General
Aviation terminalu, odkud pokracuje dal podle svého programu. Stejné jako u odletu
trva i tento proces zhruba 15 minut. Pokud si klient preje napfiklad odvoz z letisté do
hotelu, zajistime i tuto sluzbu.

Zrekapitulujme si tedy prednosti cestovani privatnim letadlem. Co klienti nejvice ocenuji?
Jednoznaéné je to svoboda, kterou klient na svych cestach, at uz pracovnich nebo
soukromych, ziskdva. Samoziejmé také Uspora Casu, tedy opravdu velmi kratky
interval mezi objednanim letu a odletem a rychlé a operativni feSeni zmén v programu
klienta. Kromé toho kazdy let feSime individualné, od jeho planovani aZ po servirovany
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catering na palubé. Vse je pfipraveno tak, aby byl klient spokojeny a poskytované
sluzby maximalné vyhovovaly jeho prani. Dobfe zname poZadavky a zvyky klientd,
ktefi s ndmilétaji pravidelné, coZ ndm umozniuje jim poskytnout jesté lepsi servis a diky
¢emuz se zjednodusuje i cely proces objednavky. Klient se pak s nami opravdu citi
jako v bavince. Troufam si fici, Ze business jet pomaha zna¢nou mérou zefektiviiovat
praci manazera a ulehcuje mu Zivot. Vétsina lidi, ktefi privatni letadlo jednou vyzkousi,
s nim pak uz létaji pravidelné.

Business jet tedy vyuZivaji predevsim podnikatelé a manaZefi?

Ze zkuSenosti mohu fici, Ze s nami opravdu nejcastéji Iétaji byznysmeni. Ocenuji
predevsim zmifovanou pruznost sluzby, naprosté soukromi, prvotfidni servis a to
hlavni—¢asovou nezdvislost. Pfedstavte si, Ze se vam prodlouZi jedndni. Za normalnich
okolnosti byste si museli koupit novou letenku a ¢ekat do rédna, coz kromé jiného
znamena i dalsi naklady na hotel. S nami staci jeden telefonat s tim, Ze potfebujete
let posunout na jinou hodinu, a nd$ tym se o vse postara. Letadlo je vam zkratka
k dispozici.

Pokud budeme konkrétni, o kolik si tedy mohu zkratit cestu, pouZiji-li soukromé
letadlo?

Jednoduchym prikladem je let z Prahy do Pafize. Pokud poletite soukromé, pak se vas
¢as straveny samotnym cestovanim, ve srovnani s letem s CSA nebo Air France, mlize
zkratit o necelé dvé hodiny. To znamena témér o polovinu.

Pronajimaiji si klienti letadla i na soukromé cesty?

Co se tyka cest na dovolenou, ani ty nejsou vyjimkou, ba naopak. Kazdy let je pfimy
a oproti klasickym aerolinkam, které jsou omezené letisti, na kterych mohou s velkymi
letadly pristat, soukromé letadlo muze k pristani vyuZit i mensi letisté. Diky tomu se
dostanete bliZze a podstatné rychleji k cilové destinaci.

Do jakych destinaci Iétate nej¢astéji?

Za byznysem se nejéastéji 1éta do Curychu, Zenevy, Londyna, Pafize, Nice, Moskvy
nebo USA a Asie. Na dovolenou létdme ¢asto do Spanélska, Chorvatska nebo na Sicilii,
v zimé pak na hory do Svycarska, Italie nebo Rakouska, vyjimkou nejsou viak ani
Maledivy nebo Korsika.

Prese vSechny zmiriované vyhody jsou soukromé lety stale povaZovéany za nedostupné.

Jak vidite budoucnost privatniho leteckého cestovani u nas?
U nasive stfedni Evropé obecné stédle bohuzel jesté Casto uslySime, Ze létani privatnim

lidi strach takovy zplsob dopravy vyuzZit. Bud nechtéji byt stfedem pozornosti, nebo
protoze netusi, v jaké cenové hladiné se pronajem letadla pohybuje, a jejich pfedstavy
mnohokrat pfevysuji realitu. Pfitom za let soukromym letadlem muzete zaplatit jako
za letenku v business class u klasickych aerolinek. Srovnate-li vSechny benefity a fakt,
Ze nejste limitovani ¢asy odletd, neni co fesit. Osobné se velmi tésim, aZ se tyto myty
zbofi a lidé budou privatni letectvi povaZovat za standardni zpUsob dopravy.

Introduction

PhDr. Zuzana Petakova
Founder of WAPE JETS

The founder of WAPE JETS, which specialises in private jets, consulting and sales
of private aircraft. Zuzana had been engaged in the sales of aircraft, international
marketing and communication for this brand at the very start of her career. She
also figured in diplomatic circles and as a spokesperson, gaining her experience

in the segment of luxury and premium brands. Her passion is travel, having
travelled most of the world.

Travelling by plane without the hassle of delays, transfers, as comfortably as is possible
with check-in within three hours of the flight reservation? It might be simpler than you
think. It is no longer the case thatprivate air travel is only for the chosen few. We spoke
with Zuzana Petakova, the founder of WAPE JETS, on debunking these myths as well
as on the benefits of private air travel.

What do you see as the benefits of private air travel?

There are many reasons to choose private business jets. The main ones include flexibility
as well as high privacy. If you travel frequently by air, you will also save plenty of time,
something much appreciated by businessmen and businesswomen.

Many may view this way of transportation as too costly and perhaps even as
controversial...

| do not believe this service to be unavailable in terms of costs. The rental cost of
a private plane is in some cases equal to the cost of a regular flight ticket in business
class; the service of course, is worlds apart. If you are thinking about a private flight,
all you have to do is contact our company, and we will get back to you with a price
quote. | firmly believe you will be satisfied with our prices. As far as controversiality
goes, it's the same as with any other luxury service. In the past several years, the Czech
Republic has grown significantly in this aspect.

How do clients find out the price of their planned flight?
There are many ways, and the process is quite simple. You can call us, and together
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we can specify your requirements, so that we can provide you with a non-binding
calculation, or you can fill out our application form on our website. The basic information
we need from you is the flight departure and arrival location details, the date and
number of passengers. These factors determine the main bulk of the final price, as well
as the appropriate type of aircraft. Typically we are able to provide an aircraft within
three hours’ notice.

Can you tell us about the flight itself?

Private aviation is amazing since it is hassle-free for the client. The plane awaits you,
not the other way around. All you have to do is arrive 15 minutes before the departure
time. The flight crew awaits you in the departures lounge to help with your baggage and
escort you through the security check all the way to the plane, with which you will take
off a few minutes later. Once on board, the team of flight attendants will take care of
you, in VIP style of course, and will cater to your every need. At your arrival destination,
another team will await to take you and your luggage to the General Aviation terminal,
from which you will continue on with your journey. If a client wishes for transport
directly to their hotel, we can also provide this service.

Let’s recap the benefits of travelling with a private jet. What do clients appreciate the
most?

It is definitely the freedom the client gains for both his business and pleasure travelling.
Also, the time saved, that is, the very short interval from booking the flight and the
departure as well as the ad hoc flexibility to adjustments to the client’s change of
schedule. We deal with each of our clients on an individual personal level, from
preplanning to the catering on board. Everything is prepared to the client’s utmost
satisfaction and to fit his exact specifications. We take note of the requirements of our
frequent fliers, and so we are able to improve on their service even more and make
booking even more efficient. Our clients then truly feel cared for and catered to the
maximum. | dare say that the business jet helps in many ways to make a manager’s life




more comfortable and efficient. Most people who give us a try become our faithful
customers who then fly with us regularly.

So the business jet is used primarily by businesspeople and managers?

From my own experience | can say that our customer base is mainly businesspeople.
They appreciate the aforementioned flexibility of the service provided, absolute privacy,
first class service and above all, time independence. Imagine that your meeting ran
late. Normally you would have to buy a new flight ticket and wait until the morning,
which among other expenses would also mean extending your hotel stay. When flying
with us, all it takes is one phone call that you need to reschedule your flight and our
team will take care of it. The plane is basically at your disposal.

If we are being specific, by how much time can | shorten my journey if | fly with
a private aircraft?

A nice example is the fight from Prague to Paris. If you fly private, as opposed to
a Czech Airlines or Air France flight, the actual time you spend travelling gets shortened
by 2 hours, by almost half in other words.

Do clients book private jets for pleasure as well?

As far as vacationing goes, not even this type of travel is an exception, quite the
contrary. Each flight is direct, and in contrast with regular airlines, which are limited by
the airports at which they can land, our private jets can land at smaller or local airports.
Because of this, we can get you closer and more quickly to your final destination.

To which destinations do you fly the most?

Most business flights fly to Zurich, Geneva, London, Paris, Nice, Moscow or the USA
and Asia. For holidays and vacationing, we often fly to Spain, Croatia or Sicily, during
winter to Switzerland, Italy or Austria, as well as the Maldives or Corsica.

Even with all these benefits, private flights are still viewed as widely unavailable. How
do you see the future of private air fare in the Czech Republic?

Unfortunately, in the Czech Republic and Central Europe, flying with a private jet is still
largely viewed as an above-standard service used only by the wealthy. Because of this
notion, many are afraid of trying out this mode of transport. They either don’t want to
be the centre of attention, or they simply are not aware of the price ranges which are
oftentimes much lower than they think. In fact, you can pay as little as for a regular
airline ticket in business class. When you consider the benefits and the fact that you
are not limited by set departure times, what’s there to think about? | look forward to
these misconceptions losing their grip and people flying by private jet as a standard
mode of transport.

Visttenkarte
PhDr. Zuzana Petdkova
Grinderin der WAPE JETS

Griinderin der Gesellschaft WAPE JETS, die sich auf die Vermittlung von Privatflii-
gen, Beratung und Verkauf von Privatflugzeugen spezialisiert. Gerade mit dem
Verkauf von Flugzeugen, internationalem Marketing und Markenkommunikation
befasste sich Zuzana zu Beginn ihrer Karriere. Sie war auch in diplomatischen
Kreisen und als Pressesprecherin tétig. Erfahrungen sammelte sie im Bereich der
Luxus- und Premiummarken. Sie reist leidenschaftlich gern und war fast tiberall
auf der Welt..
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Mit dem Flugzeug ohne unnétige Zeitverzégerung, Transfers, mit maximalem
Komfort und mit Check-in innerhalb von drei Stunden nach Flugreservierung?
Vielleicht ist das einfacher, als Sie erwarten wiirden. Es stimmt Iéingst nicht mehr,
dass das Fliegen in Privatflugzeugen nur Auserwdhiten bestimmt ist. Uber das
Durchbrechen der Mythen in der privaten Luftfahrt und die Vorteile von Privatfliigen
der WAPE JETS haben wir uns mit der Griinderin Zuzana Petdkovd unterhalten.

Worin sehen Sie die Vorteile eines Privatflugzeugs?

Es gibt eine Reihe von Griinden, einem privaten Geschdftsreiseflugzeug den Vorzug zu
geben. Am wichtigsten sind meiner Meinung nach Flexibilitdt und ein hohes Maf3 an
Vertrauen. Wenn Sie diese Art des Fliegens effektiv nutzen, sparen Sie aufSerdem viel
Zeit, was besonders von Geschdiftsleuten geschdtzt wird.

Viele werden diese Art von Beférderung fiir teuer und auch umstritten halten ...

Ich glaube nicht, dass es sich um einen unerschwinglichen Dienst handelt. Die Kosten
fir die Miete eines Flugzeugs sind in einigen Féllen mit dem Preis eines Business-Class-
Tickets vergleichbar, die angebotenen Dienstleistungen unterscheiden sich jedoch
diametral. Wenn Sie einen Privatflug in Betracht ziehen, wenden Sie sich einfach an
unser Unternehmen, um ein Angebot zu erhalten. Ich bin davon (iberzeugt, dass Sie
sehr positiv liberrascht sein werden, wie erschwinglich Privatjetfliige sind. In Bezug auf
die Kontroversen ist es dhnlich wie bei anderen Luxusdienstleistungen. In den letzten
Jahren haben wir uns in der Tschechischen Republik in dieser Hinsicht gut entwickelt.

Wie erfahren Kunden den Preis fiir den geplanten Flug?

Es gibt verschiedene Méglichkeiten und der Vorgang ist sehr einfach. Sie kbnnen uns
anrufen, gemeinsam besprechen wir die Anforderungen, damit wir eine unverbindliche
Kalkulation erstellen kénnen, oder Sie kénnen das Formular auf unserer Website
ausfiillen. Die grundlegenden Informationen, die wir benétigen, sind: Wohin und von
wo fliegen Sie, wann und wie viele Passagiere? Diese Faktoren haben den gréfsten
Einfluss auf den Preis, da sie zur Auswahl des am besten geeigneten Flugzeugtyps
verwendet werden. Grundsdtzlich ist es dann mdglich, das Flugzeug innerhalb von
3 Stunden nach Flugbestdtigung vorzubereiten.

Kénnen Sie uns beschreiben, wie ein solcher Privatflug verlduft?

Die private Luftfahrt ist insofern toll, als der Kunde nichts zu erledigen hat. Das Flugzeug
wartet auf Sie, nicht umgekehrt. Es genligt also, wenn Sie 15 Minuten vor Abflug am
Flughafen sind. In der Abflughalle wartet eine Besatzung auf Sie, um lhnen mit lhrem
Gepdck zu helfen und Sie innerhalb weniger Minuten durch die Sicherheitskontrollen
zum Flugzeug zu begleiten, mit dem Sie fliegen. An Bord kiimmern sich um Sie erfahrene
Mitarbeiter und ein VIP-Catering nach Ihren Wiinschen ist selbstverstdndlich. Am
Zielort steht ein weiteres Team bereit, das Sie mit Ihrem Gepdick zum General-Aviation-
Terminal bringt, von wo es gemdfs Ihrem Zeitplan weitergeht. Dieser Vorgang dauert
wie bei der Abreise etwa 15 Minuten. Wenn der Kunde beispielsweise vom Flughafen
zum Hotel gebracht werden méchte, bieten wir diesen Service ebenfalls an.

Fassen wir also die Vorteile des Reisens mit einem Privatflugzeug zusammen. Was

schdtzen die Kunden am meisten?

Es ist definitiv die Freiheit, die ein Kunde auf seinen geschdftlichen oder privaten Reisen
erlangt. Dies spart natiirlich auch Zeit, das heifSt, es handelt sich um eine wirklich sehr
kurze Zeitspanne zwischen Bestellung und Abflug sowie eine schnelle und operative
Anpassung an Anderungen im Programm des Kunden. Dariiber hinaus wird jeder
Flug individuell abgewickelt, von der Planung bis zur Verpflegung an Bord. Alles ist
so vorbereitet, damit der Kunde zufrieden ist und die erbrachten Leistungen seinen
Wiinschen entsprechen. Wir kennen die Anforderungen und Gewohnheiten unserer
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Kunden, die regelmdfSig mit uns fliegen, sehr gut, was uns die Mdglichkeit gibt, einen
noch besseren Service zu bieten und so den gesamten Bestellvorgang zu vereinfachen.
Der Kunde fiihlt sich bei uns sehr gut aufgehoben. Ich wage zu behaupten, dass das
Geschidftsreiseflugzeug dazu beitrégt, die Arbeit von Managern effektiver zu gestalten
und ihnen das Leben zu erleichtern. Die meisten Menschen, die ein Privatflugzeug
einmal probieren, fliegen dann regelmdfig damit.

Geschdftsreiseflugzeuge _werden also _hauptséchlich _von Geschdftsleuten _und
Managern genutzt?

Aus Erfahrung kann ich sagen, dass Geschdftsleute am hdufigsten mit uns fliegen. Sie
schétzen insbesondere die schon erwdhnte Flexibilitéit des Services, die vollstindige
Privatsphdre, den erstklassigen Service und vor allem die zeitliche Unabhdngigkeit.
Stellen Sie sich vor, dass sich Ihre Meetings in die Lénge ziehen. Normalerweise miissten
Sie ein neues Ticket kaufen und bis zum Morgen warten, was unter anderem auch
zusdtzliche Kosten fiir ein Hotel bedeutet. Mit uns genligt ein Anruf und Sie kénnen
den Flug auf einen Zeitpunkt verschieben, und unser Team kiimmert sich um alles. Das
Flugzeug steht Ihnen dann voll zur Verfiigung.

Um konkret zu sein, wie viel Zeit kann ich also bei meiner Reise einsparen, wenn ich
einen Privatjet nutze?

Ein einfaches Beispiel ist ein Flug von Prag nach Paris. Wenn Sie privat fliegen, kann die
Zeit, die Sie allein mit der Reise verbringen, im Vergleich zu einem Flug mit CSA oder Air
France um fast zwei Stunden kiirzer sein. Das heifSt fast um die Hdlfte.

Mieten Kunden Flugzeuge auch fiir private Reisen?
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Urlaubsreisen sind keine Ausnahme, eher umgekehrt. Jeder Flug ist direkt und im
Vergleich zu herkémmlichen Fluggesellschaften, die auf die Flughdfen beschrdnkt
sind, auf denen sie mit grofien Flugzeugen landen kénnen, kann ein Privatflugzeug
auch einen kleineren Flughafen zum Landen nutzen. Dadurch kommen Sie néher und
wesentlich schneller an Ihr Ziel.

An welche Orte fliegen Sie am hdufigsten?

Die Zielorte der meisten Geschdftsreisen sind Ziirich, Genf, London, Paris, Nizza,
Moskau oder die USA und Asien. Was Urlaubsziele angeht, so fliegen wir oft nach
Spanien, Kroatien oder Sizilien und im Winter in die Berge in die Schweiz, nach Italien
oder nach Osterreich, aber auch die Malediven oder Korsika sind keine Ausnahme.

Trotz all dieser Vorteile gelten Privatfliige immer noch als unerschwinglich. Wie sehen
Sie die Zukunft des privaten Flugverkehrs bei uns?

Bei uns und in Mitteleuropa héren wir leider im Allgemeinen immer noch oft, dass
Privatjet-Fliegen liber dem Standard liege und vor allem nur fiir die Reichsten sei.
Aus diesem Grund haben viele Menschen Angst, diese Art der Beforderung zu nutzen.
Entweder wollen sie nicht im Mittelpunkt stehen oder sie wissen nicht, auf welchem
Preisniveau sich die Miete eines Flugzeugs bewegt und ihre Vorstellungen libertreffen
die Realitdt oft um ein Vielfaches. Dabei kann der Preis fiir einen Privatflug dem Preis
fiir ein Business-Class-Ticket bei einer klassischen Fluggesellschaft entsprechen. Wenn
Sie alle Vorteile vergleichen und die Tatsache beriicksichtigen, dass Sie nicht an die
Abflugzeiten gebunden sind, gibt es nicht viel zu (iberlegen. Persénlich freue ich mich
sehr darauf, dass diese Mythen irgendwann durchbrochen werden und die Menschen
die private Luftfahrt fiir eine Standardvariante der Beférderung halten.
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